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VALKOMMEN TILL
TOLGMODELLENS HANDBOK



Tolgmodellen ar en arbetsmarknadsinsats for nyanlinda som ser till hela
manniskan vid etablering. Tolgmodellen har ett holistiskt och praktiskt

perspektiv. Vart fokus ligger pa tre for oss lika viktiga delar:

e [ den praktiska svenskan liggs lektionerna upp sa att teori och praktik gar
hand i hand. Narmiljon blir ett av véara framsta liaromedel och
verklighetsforankringen ar central.

e Genom att gora praktik pa en arbetsplats far deltagarna mojlighet att visa
sina kompetenser och skaffa sig nya erfarenheter. Praktiken ger ocksa
mojlighet att 6va spraket i en verklig miljo.

e Forskning visar att &terhamtning i natur ar positivt for hilsan. I Tolgmodellen
vistas deltagarna regelbundet i en hilsotradgard dar vi utgar fran forskning

inom omradet tradgardsterapi.

Den har sammanstallningen har blivit till bade for att dokumentera vad vi gjort
och for att fungera som vigledande material for framtida Tolgmodeller. Var
ambition har varit att sa tydligt och kortfattat som mojligt dela med oss av vart

upplagg och de erfarenheter vi gjort langs vagen under vara pilotomgangar.

Var forhoppning ar att materialet ska vara till hjalp for kommande handledare
och aktorer som ar intresserade av att jobba enligt Tolgmodellen och de tre

modulerna. Valkommen att ta del av vara erfarenheter!



1.

PRAKTISK SVENSKA

Tolgmodellens sprdkundervisning har en praktisk utgangspunkt och deltagarna trédnas
1 att anvdnda ett relevant sprak i verkliga miljoer. Storst fokus ligger pa att utveckla
det talade sprdket genom att vi skapar en tillatande miljo ddr man uppmuntras att
anvdnda sig av de sprakkunskaper man har. Alla ingdende aktorer har ett tdtt
samarbete. Det gor att vi i klassrummet ldtt kan vdva in ord fran sammanhang
deltagarna moter under sina andra aktiviteter, t.ex. i1 hdlsotrddgdarden, 1 bilen eller pa

arbetsplatspraktiken.



Spraktraningen knyts ihop med omgivningen — pa s vis blir den ett av vara
framsta laromedel. Vi tror verkligen pa att man lar sig sprak genom att utga fran
verkligheten i ens omedelbara narhet och att man interagerar med den. Vi lyfter
darfor garna in praktiska moment i Kklassrummet for att gynna
sprakutvecklingen. Av samma anledning har vi haft minst tva studiebesok per

pilotomgang.

Vi undervisar pa en for varje deltagare anpassad niva vilket kraver att grupperna
inte ar for stora samt att det rader en stor flexibilitet under lektionerna. Den
tillaitande miljon dar alla far komma till tals i kombination med den praktiska
inriktningen och fokus pa det talade spraket har stiarkt bade sprakkunskaperna

och sjdlvkanslan hos vara deltagare. Resultatet dr, om dn inte méatbart, sa tydligt.

Vart upplagg

Under pilotomgéangarna har vi varit tvd handledare med olika bakgrund och olika
inriktning pa sprakundervisningen. Vi har valt att dela in undervisningen i natur

och kultur respektive samhallsorientering.

Lektionspassen har hos oss varit forlagda till formiddagarna och haft foljande

fordelning:

e Mandag: Samhallsorientering — med utrymme for individuell handledning
e Tisdag: Natur och kultur
e Onsdag: Samhaillsorientering

e Torsdag: Natur och kultur



Vi lade lektionerna sa att de bada inriktningarna infoll varannan dag vilket vi
tyckte fungerade val. Variationen upplevdes som positiv samtidigt som vi kunde
aterkoppla till varandras lektioner och ldta temat stracka sig 6ver nasta dag med

en lite annan vinkel.

Samhallsorientering:

Under de sambhaillsorienterande passen har vi haft stort fokus pa
arbetsmarknaden och hur man gar tillviga nar man soker jobb. Deltagarna har
bland annat fatt handledning i att navigera pa arbetsformedlingens sida, forsta

vanligt forekommande ord i platsannonser och att beskriva sig sjalva med hjalp



av jobbrelaterade egenskapsord. Skillnaden mellan mojliga jobb och tillgangliga

jobb har ocksa tydliggjorts.

Den individuella handledningen pa méndagar har gett oss mojlighet att kartlagga

varje deltagares tidigare erfarenheter och 6nskemal om framtiden.

Natur och kultur:

Under lektionerna med inriktning natur har vi vistats mycket utomhus. Vi har
gatt i skogen och tittat pa olika sorters trad, pratat om allemansratten, arstider
och miljo. Vi har ocksa gjort studiebesok inom grona naringar hos foretagare med

forankring i bygden.



EXEMPEL PA INSLAG |
UNDERVISNING

Nedan foljer nagra exempel pa inslag i undervisningen som visat sig vara extra

viktiga eller extra uppskattade.
Studiebesok

Under varje omgang av Tolgmodellen har vi genomfort minst tva studiebesok.
Eftersom pilotomgangarna handlat om gron landsbygdsintegration har vi framst
besokt grona nidringar men &dven andra foretag med forankring i bygden.
Studiebesokens vikt kan inte underskattas. Vi har latit vart och ett av dem ta upp
till tre lektionspass i ansprak och de timmarna har verkligen genererat mycket.
Deltagarna far forst i klassrummet en presentation av platsen som ska besokas sa
att de har tillracklig forforstaelse for kunna formulera fragor till de personer de
kommer att mota. Under forberedelserna lars amnesspecifika ord in och
upplagget for studiebesoket presenteras. Det ar viktigt att handledaren ar val

bekant med den verksamhet studiebesoket ska forlaggas till. Under studiebesoket



uppmuntras deltagarna att sjidlva stilla de fragor de forberett. Har blir det bade
spraktraning och kulturméte i ett. For flera av vara deltagare har att delta i
Tolgmodellen inneburit det forsta motet med svensk landsbygd. Lektionspasset
som foljer pa ett studiebesok avsitts till att ga igenom besoket tillsammans. Detta
satt att repetera ord och bearbeta information har visat sig synnerligen

framgangsrikt och uppskattat.

Praktiska moment i klassrummet

I likhet med studiebesoken sa ar inslag av praktiska moment i klassrummet nagot
som visat sig framja inlarningen av spraket. Aktiviteten ska som all annan
spraktraning inom Tolgmodellen ha en forankring i deltagarnas vardag.
Momentet ska liksom studiebesoken forberedas i form av att relevanta ord gas

igenom. Under en av pilotomgéangarna foljdes till exempel lektionen om
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pollinering av att vi byggde ett insektshotell. Dar fick vi tillfille att repetera bade
vilka kottar som hor till vilka trad och namnen pa de insekter som kunde tankas
flytta in i hotellet. Genom att 4ven namnen pa verktygen vi anvande under
byggandet repeterades knots aktiviteten ocksa ihop med en av praktikplatserna.
Ytterligare ett exempel pa hur praktiken kan lyftas in i klassrummet ar nar vi
under den kalla arstiden hade en lektion dar vi talade om vikten av att kla sig ratt
i olika vader. Bland annat poidngterades ullens goda egenskaper utifran bade
anvandbarhet och ur ett miljoperspektiv. Den lektionen foljdes av att deltagarna
fick sy egna ullsulor som de sedan anvdnde i sina gummistovlar pa

arbetsplatspraktiken.

Inslag av praktiska moment har forutom en positiv inverkan pa sprakinlarningen
aven den fordelen att vi ser annu mer av de individer som ingar i gruppen. I de
praktiska momenten kan nya styrkor eller kanske svagheter upptickas vilket
sedan gor det lattare att hjilpa deltagarna till lampligt nasta steg i det vi kallar

utslussningsfasen.

Ord fran praktikplatsen lyfts in i klassrummet

Den nira kontakten mellan de olika aktorerna i Tolgmodellen mojliggor ett tatt
samarbete. Detta ar ytterligare en av vara verkliga styrkor i sprakinlarningen. Att
samma vokabular dyker upp béade i klassrummet, pad praktiken och pa
studiebesok resulterar i ett multimodalt ldrande som ger spraket och ordens
innebord storre bade djup och bredd. Som konkret exempel kan ndmnas hur en

av handledarna i praktisk svenska nidrvarade vid en av praktikplatserna en
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eftermiddag. Relevanta ord frdn den eftermiddagen plockades upp och i

klassrummet foljande dag fick deltagarna 6vningen "Ordkunskap snickeri”.

Ovningen hittas i “Dokumentation — praktisk svenska” som finns under mallar

och dokument pa tolgmodellen.nybrukarna.se.
Politik, val och rostratt

Vi hade turen att det var riksdagsval under en av vara pilotomgangar. De flesta av
vara deltagare hade rostratt i kommunvalet, vilket gjorde att det foll sig naturligt
att diskutera rostratt, politiska partier och dven hur det politiska systemet kanske

skilde sig fran det i deltagarnas olika hemléander.

Diskussionen tog sin borjan utifrdn de olika politiska partierna vars namn
deltagarna redan visat sig vara bekanta med. Till var hjalp for att forklara
Sveriges representativa demokrati hade vi bl.a. en bild 6ver mandatférdelningen i

riksdagen. Ord som majoritet och vigmastarroll forklarades.
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Handlingsplan

For att infor deltagarna fortydliga det framatstravande syftet med de tio veckorna
i Tolgmodellen har de fatt anvinda sig av en mall for en personlig handlingsplan.
Handlingsplanen ar gjord for att deltagarna ska fylla i del och delmal. Det stora
malet att forbattra sin svenska kan t.ex. ha delmalet att delta i sprakkafé en gang i
veckan. P& lektionerna har vikten av att satta upp rimliga mal poangterats. I
arbetet med handlingsplanen har vi diskuterat olika satt att skapa sig sociala

natverk och plattformar som kan leda framat.

Mall for handlingsplan finns i dokumentet “Dokumentation- praktisk svenska”

under mallar och dokument pa tolgmodellen.nybrukarna.se.
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Kulturmoten som ibland resulterar i krockar

Under vara lektionspass med kultur som tema har vi diskuterat saval likheter
som skillnader mellan Sverige och deltagarnas hemlander. Vi har diskuterat
allmant om t.ex. klimat, mat och djurhallning vilket har varit ett bra sitt att lara
kdnna varandra och att 6va spraket. Inte helt oviantat har lektionstillfallen nar
man kommer att berora kulturella skillnader med religiosa Gvertygelser som
grund visat sig ibland krava riktigt hogt i tak. Det har kunnat vara fragor som rort
sig om giftermal, andra gender- och hbtq-fragor. Dessa fragor framstar darfor
som sarskilt angeldgna att ta upp. Vi har emellertid vantat med att narma oss
fragor av kansligare karaktir ndgra veckor in i modellen. Det ar viktigt att
individerna i gruppen kanner varandra och handledarna for att det ska ga att fa
samtal som leder framat. Alla ska kidnna sig sa fria som det ar mojligt att uttrycka
sina asikter. Det vi som handledare haft som grund for dessa samtal ar svensk
lagstiftning och méanskliga rattigheter. For att komma igang med samtalen har vi
under nagon omgang haft skonlitteratur pa latt svenska som berort Amnet karlek

i olika kulturer till var hjalp.

Att tidigt kartlidgga digital vana och bank-id

Efter forsta omgangen av Tolgmodellen insdg vi vikten av att i ett tidigt skede fa
en uppfattning om deltagarnas datavana. For fa tillgang till verktyg som
platsbanken &ar det nodviandigt att man har ett bank-id. De flesta av vara
deltagare, dock inte alla, hade ett konto pa arbetsférmedlingens sida medan
ingen av dem visade sig vara bekant med de funktioner som dir fanns
tillgangliga. Att lagga mycket tid pa att fa alla i gruppen att jobba inloggade pa

sina konton och forsta hur man skapade sin egen profil samt ldgga in information
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till grund for ett CV var darfor helt nodvandigt. Tack vare att vi under
mandagsformiddagarna varit tvd handledare gick detta att genomfora pa ett bra

satt.

Trots att arbetsformedlingens plattform dndrats under tiden Tolgmodellen pagatt
sa har vi bedomt det som mycket viktigt att jobba in deltagarna pa den plattform
som funnits. Detta for att de ska kidnna igen verktygen och pa egen hand kunna
fortsatta sitt arbete med profilen dven efter insatsen. Just arbetet med den egna
profilen och funktionen att filtrera fram lampliga jobb har varit jittebra. Manga
platsannonser har visat sig svara att tolka, darfor har mycket lektionstid ocksa
agnats at att traggla centrala begrepp for att kunna identifiera viktig information.
Vi har t.ex. diskuterat skillnaden mellan krav och merit och diskuterat vad som ar
mojliga jobb utifrin ens erfarenheter. Ibland har handledaren Gversatt

platsannonser till lattare svenska for att lattare kunna jobba med dem.
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Under de lektioner vi dgnat at kultur har det framst handlat om kulturmoten. Vi
har tillsammans reflekterat over likheter och skillnader i olika landers kulturer
och vad de kanske beror pa. Vissa ganger har vi haft skonlitteratur pa latt svenska

som berort just kulturmoten till var hjalp.

Ett stindigt inslag i all sprakundervisning i Tolgmodellen har varit att fora en

dialog kring handelser och ord i deltagarnas vardag.

Efter den sist avslutade omgangen av Tolgmodellen sammanstéllde vi ett hafte vi
valt att kalla Dokumentation — praktisk svenska. Syftet var att deltagarna skulle

fa nagot med sig efter att de avslutat sin vistelse i Tolgmodellen. I hiftet finns en
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del av det vi gatt igenom under de tio veckorna samlat. Dokumentationen finns

under mallar och dokument pa tolgmodellen.nybrukarna.se.

Idébank

Centralt for undervisningen i praktisk svenska har varit att mota deltagarna pa
deras niva och att anpassa undervisningen darefter. Vi har inte anvant oss av
nagon larobok och har heller inte haft ndgon regelratt kursplan att folja da
flexibilitet varit ett av vara ledord. Varje deltagaromgang har anpassats efter
gruppen och dess individer for att alla ska fa ut det mesta mojliga av
undervisningen. Till var hjilp har vi haft en idébank som vi sammanstillt. I den
har vi fyllt pA med olika teman vi tyckte skulle vara bra att ta upp i
undervisningen. Vissa teman blev som vi tankt oss, andra tog mycket mer tid dn
vi planerat medan andra inte blev av alls. I idébanken kan man se hur vi tankt
infor pilotomgangarna och hiar syns tydligt hur vi vill koppla
sprakundervisningen till praktiska moment. “Idébanken” finns under mallar och

dokument péa tolgmodellen.nybrukarna.se.

Lampligt ar ocksd att ha nédgra enkla lektionsupplagg att ta till om ordinarie
handledare far forhinder och man behover kalla in en vikarie. I vart klassrum har
vi haft ordspelet “Med andra ord”, deltagarna har kunnat spela spelet oavsett
vilken niva de befunnit sig sprakmassigt. Vi valde att inférskaffa barnvarianten
for att nivan inte skulle bli for avancerad. Vi har ocksa haft skonlitteratur for
vuxna pa latt svenska som alla deltagare uppskattat nar vi last ur. Exempel pa
bocker vi anvant oss av ar “Hamed blir kdr”, Christina Wahldén, “Darias stigar”,
Emma-Ida Johansson och “Mitt ritta namn”, Asa Storck. Har man mdjlighet att

visa film i sin lektionssal sd finns det en mangd pedagogiskt och anvandbart
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material att hitta pa natet, bade vad giller sprak och samhallsorientering. Att

sammanstalla en lista pa ndgra lampliga filmer kan vara bra.

Reflektioner

Allméant kan sdgas att en av vara framsta styrkor har varit att handledarna i
Tolgmodellen haft gemensamma plattformar for kontinuerlig kontakt. Vi har fort
loggbok som delats sa att vi alla haft atkomst till den. I loggboken har vi kunnat
se vad deltagarna gjort pa de andra passen och dven de andra handledarnas
reflektioner kring gruppen och individerna. Pa s vis har vi alla haft samma
information hela tiden och har latt kunnat knyta an till vad deltagarna gjort
sedan sist. Detta har varit till stor hjalp for bade handledare och deltagare. Utan
denna tata kontakt hade undervisningen latt kunnat bli rorig eftersom vi inte haft
nagon exakt laroplan att folja, tvartom sa har just flexibiliteten varit en annan av
vara styrkor. Utover loggboken har vi haft kontinuerliga fysiska moten dar vi haft
storre utrymme for diskussioner och dar vi kunnat utbyta information och idéer

direkt med varandra.
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2.
ARBETSPLATSPRAKTIK

I Tolgmodellen dar det viktigt att deltagarna kdnner att de ingdr i ett storre
sammanhang. Praktikplatserna ger deltagarna mdojlighet bade att visa upp
kompetenser de besitter sedan tidigare och att skaffa sig nya erfarenheter. Aven
spraket 6vas pa ett naturligt sdtt och i verklig miljo. Deltagarna har haft sex
timmars praktik per vecka fordelat pa tva eftermiddagar. Uppldgget dr
utformat i samverkan med involverade foretagare under var forstudie och

senare genom erfarenheter under pilotprojektets gang.
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Vi har haft bade foretagspraktik och ndgot vi valt att kalla ambulerande praktik.
Foretagspraktiken har varit kopplad till foretag i byn och den ambulerande
praktiken har pa uppdrag av flertalet foreningar jobbat pad olika platser med
uppdrag som annars utforts pa ideell basis av byborna sjalva. Darmed har den pa
ett konkret siatt aven kommit byn till gagn, vilket vi sett som ett lyckat inslag och i

linje med vara tankar om héllbar integration.

Varje praktikplats har tagit emot 2-3 praktikanter per omgang. Sysslor och
upplagg har anpassats utifran varje deltagares kompetens och formaga — men
dven efter sdsong och verksamhet. Aven handledaren for praktiken har aktivt
deltagit i arbetet tillsammans med deltagarna i vissa moment, sarskilt i borjan av
praktikperioden. Beroende pa syssla, sprakforstaelse och individuella fardigheter

kan nivan av sjalvstandighet under praktikperioden variera.

Under vara omgangar av Tolgmodellen har deltagarna visat vilja att prova pa
nagon annans praktikplats ocksa. Det har vi sett som positivt och det har gjort att
vi avsatt minst en vecka per omgang for att gora det mojligt att fa prova pa en
annan plats. Nagon gang har bytet ocksa resulterat i att en annan plats dn den
man forst varit pa, visat sig vara den som passat en deltagare bast. D4 har vi efter
diskussion med deltagare och handledare ordnat sa att ett byte kan ske.

Flexibilitet ar viktigt i Tolgmodellen generellt, sé 4ven pa praktiken.

Efter tio veckor med praktik, har deltagarna naturligt skapat sig referenser for

sitt framtida arbetssokande. Detta ar mycket vardefullt och uppskattat.

I genomforandet av Tolgmodellen har praktik pa arbetsplats inom redan

existerande verksamheter funnits alla deltagaromgangar. Redan efter forsta
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pilotomgangen uppstod dock behovet av en ny variant av praktikplats — den

ambulerande. Den kom till av flera olika anledningar, men i huvudsak dessa tva:

1.

2.

Det kan vara svart for smaforetagare att ta emot praktikanter under sa lang
tid som tio veckor. Aven om praktikanterna i Tolgmodellen endast ir pa plats
tva eftermiddagar i veckan, kan det kinnas som ett stort atagande att se till att
uppgifterna blir bra, varierade och anpassade till dem under hela perioden.
D4 foretagen i vart naromrade ofta ar sma, kan det ocksa kdnnas svart att ta
emot praktikanter da lonsamheten kontra arbetstiden redan kan vara
anstrangd. Denna utmaning tror vi kommer att finnas dven pa andra platser i

landet.

Vi sag starka tendenser hos flera deltagare att testa p4 manga olika saker pa
sin praktikplats. Man ville giarna visa att man bade kan mala, snickra, odla
med mera. Denna praktikplats ar ett sitt att anpassa efter de personer som
aven framover antingen vill visa sin kompetens inom flera olika omraden eller
som vill testa pa flera saker for att fundera ut vad man vill och kan arbeta med

i framtiden.

Vad ir en ambulerande praktikplats?

En ambulerande praktikplats innebar att flera gardar/foretag/foreningar i fortid

ar vidtalade att agera praktikplats under ndgon vecka, dock utan aktivt

handledaransvar. Tolgmodellen har istéllet anstidllda handledare som ar med
praktikanterna pa de olika platserna under hela perioden. Handledarna staimmer

i forvag av med de olika platserna vad som ar mdgjligt och rimligt att utfora.

Praktikanterna utfor sedan under handledning olika sysslor pa avtalade platser

under perioden. Exempel pa arbetsuppgifter kan vara att forbereda
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odlingsplatser, utféra byggnadsvard, att maéla staket, enklare snickeriarbeten,
enklare djurskotsel med mera. I Tolg visade flertalet aktorer i byn intresse for att
stilla upp med forutbestimda sysslor enligt uppsatta premisser. Praktiken
utformades sedan utifran plats, radande sdsong och deltagarnas forutsattningar.

Den ambulerande praktikhandledaren hade ansvar for 2-3 deltagare per omgang.
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EXEMPEL PA
ARBETSPLATSPRAKTIK

Under bada Tolgmodellens pilotomgangar har Tobias Gideonsson varit
praktikhandledare. Han driver till vardags sitt lantbruksforetag TKG Jordbruk
och det dr ocksa ddr som flera deltagare provat pa att praktisera. For att ge en
inblick i hur det kan ga till att vara praktikhandledare i Tolgmodellen, berdttar

Tobias hdar om sina erfarenheter:
Praktikplatsen

Praktiken har utforts tva eftermiddagar per vecka, tre timmar at gangen. Varje
praktikplats har varit beredd pa att ta emot flera deltagare at géngen. Hos mig
har det inneburit tva deltagare per omgang. Alla deltagare har haft en ordinarie
praktikplats, men det hande ocksa under bida omgangarna att de testade att vara

pa varandras praktikplatser.

Den praktikplats jag erbjudit ar ett blandat jordbruk i typisk smélandsk stil:

Djurhéallning, vaxtodling, naturvard och kringverksamhet med maskinkorning

23



och maskinhandel. I verksamheten finns notkreatur for varden av
naturbetesmarker. Vaxtodling gar till stor del at till foderproduktion for gardens
djur, men en del foder gar till forsaljning. Garden har en mindre andel
experimentell odling med specialgrodor och odlingstekniker, sasom
industrihampa och tiackodling av gronsaker. I verksamheten renoveras, kops och

siljs en del lantbruksmaskiner.
Syfte med praktiken

Syftet med deltagarnas praktik har varit att bedoma deras arbetsformaga
samtidigt som de fatt en orientering i hur olika verksamheter pa landsbygden kan
se ut och fungera. Sjdlva upplevelsen av att visa sin formaga, testa olika
arbetsmoment och umgas med svenskar pa arbetsplatsen skulle ocksd ge ett
samhallsorienterande inslag. En forhoppning var ocksad att praktiken skulle ge
individuell utveckling och forhoppningsvis hjalpa individerna att integreras i det

svenska samhallet.
Val av metoder

For att fa till en lyckad praktik for deltagarna har jag utformat bade
arbetsmoment och kringliggande tillvigagangssatt utifran syftet med praktiken
men dven ldmnat en ordentlig marginal for individernas egna forutsattningar.
Jag har dven haft som egen malsiattning att deltagarna ska fa se sd manga
arbetsmoment och delar av foretaget som mdgjligt. For mig har det ocksa varit

viktigt att deltagarna ska ha roligt under praktiken.

Deltagare for projektet utsags av Arbetsformedlingen. Vi som praktikhandledare

har jobbat med ganska knapp information om individernas praktiska
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erfarenheter innan praktikperiodens start, vilket gjort att de planer man gjort

innan projektstart behovde ha ett ordentligt spelrum.

I bada praktikomgangarna har deltagarnas sprakniva i svenska varit knappa.
Sprakkunskaperna tillit utbyte av artighetsfraser och samtal om enklare
foreteelser. Att ge arbetsinstruktioner i flera steg utan att astadkomma stor
forvirring eller att ens fa fram budskapet var daremot svarare. Detta var svart att
forutse innan forsta omgangens genomforande. Till andra omgéngen kunde jag ta
lardom av erfarenheten sedan tidigare och utforma praktiken utifrdn dessa

premisser.

Innan praktikperiodens start har jag analyserat vilka delar av verksamheten som

kan brytas ned till hanterbara arbetsuppgifter med foljande kriterier i dtanke;

e Arbetsmomentet ska representera nagot som hor den faktiska verksamheten
till. Det ska alltsa inte vara helt pahittat utan snarare vara nagot som gor nytta
for verksamheten och for deltagarna som ett exempel pa vad de kan stota pa i

branschen.

e Arbetsmomentet ska inte utgora en oforsvarligt stor risk for varken deltagarna

eller mig som handledare.

e Arbetsmomentet ska vara mojligt att dela upp i olika nivder beroende pa

deltagarnas erfarenhet, skicklighet och fysiska kondition.

e Arbetsmomentet ska vara ekonomiskt forsvarbart, jag ska som smaforetagare
inte riskera att dventyra verksamhetens ekonomi ifall nagot i momentet gar

snett.
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Efter att jag valt ut ett antal mojliga arbetsmoment har jag lagt upp en grov
planering for nar under praktikens tio veckor momenten skulle kunna
genomforas. I en verksamhet som denna ar méanga moment kopplade till
varandra och maéste pa sa vis kanske goras i en viss ordning. Man kan till exempel
inte méla om en maskin innan den &r tviattad och rensad fran rost. Manga
moment ar dven beroende av vadret, vilket ocksa gor att schemat bor ha en viss
flexibilitet. Jag har arbetat sa att jag generellt har ett alternativt arbetsmoment i
reserv ifall vider eller andra omstandigheter skulle uppsta. Detta ar ocksa att

rekommendera ifall ett moment tar kortare tid an beraknat.
Praktikhandledning

Att handleda praktikanter pad mitt lantbruk har varit en spannande och givande
upplevelse, dock inte utan moda och svarigheter. Det har varit en skon blandning
av frustration och skratt o skoj! Jag har aktivt valt att halla en professionell
installning i min handledarroll samtidigt som jag har haft for avsikt att vara en
0dmjuk och oOppensinnad medméinniska. Jag har varje gang varit en aktiv
deltagare i momenten som deltagarna utfor. Detta bade pa grund av av min

generella instillning ndimnd ovan, men ocksa for att det varit nodvandigt.

Jag har varje gang presenterat kort vad vi ska gora och sedan visat praktiskt vad
som ska utforas. Har arbetsmomentet haft flera delmoment har jag inte lagt stor
vikt vid helheten innan momentet, utan tagit nasta moment nar det varit dess tur.
Detta for att inte forvirra deltagarna utan istillet skapa fokus pa vad som ska
goras har och nu. Nar hela arbetsmomentet har utforts ar det lattare att forklara
for deltagarna varfor vi gjorde delmomenten och i de flesta fall blir detta mycket
tydligt att se utan storre forklaring. Detta pd grund av att vi nu ser

helheten/produkten av vart arbete framfor oss. Jag rekommenderar detta
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arbetssatt nar man har deltagare med knappa kunskaper i det svenska spraket.
Missforstand uppstar annars latt och skapar merarbete, forvirring och tar massa

dyrbar tid.

Jag har generellt sett lagt ribban for resultatet av deltagarnas arbete pa en niva
lite under vad jag skulle gjort om jag utforde momentet sjalv. De flesta saker vi
gjort pa praktiken hade deltagarna aldrig stott pa i sitt tidigare yrkesliv. Detta
medfor att man maste ha en flexibilitet i malen av vad de ska kunna utfora. Jag
anser att i manga av momenten sa ar inte resultatet det hogst prioriterade utan

att momentet ar larorikt, roligt och ger deltagarna sjalvfortroende att fortsatta.

Under momentens gang har jag varit flexibel i att byta tillvigagangsatt om jag har
sett att deltagarna haft svart att utfora uppgifterna eller om materialet vi arbetar
med inte fungerar etc. Jag anser att det ar battre att bryta och testa ett oprovat
tillvagagangssatt an att fortsatta med tvivelaktigt resultat, da detta ocksa ar en
stor del i att vara sjalvverksam lantbrukare och egenforetagare pa landsbygden.

Det ger ocksa deltagarna en inblick i problemlosningar i praktiken.

I mitt bemotande har jag fran forsta stund varit 6ppen och vialkomnande och
forsokt vara lyhord for vilken niva som deltagarna vill lagga vart umginge pa. Det
ar formodligen att foredra att vara forberedd pd att manniskor frdn andra
kulturer kan ha en annan instidllning till auktoriteter, konsroller,
arbetsuppdelning med mera. Jag har valt att ha en 6dmjuk och kamratlig
installning som utgdngslage, och sedan utviarderat om det finns behov av en
hardare ton for att fa fram vissa budskap eller bemota otrevliga tongangar. Jag

har upplevt att alla deltagare varit vianliga, oppna och trevliga, bide mot mig och
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ovriga deltagare och det har inte funnits behov av nagra allvarligare diskussioner

eller konfrontationer.
Exempel pa aktiviteter under praktiken

Jag har som sagt utformat uppgifterna utifran verkliga behov och sysslor i
verksamheten och modifierat dem for att de ska passa deltagarnas formagor och

erfarenhetsniva. Hir kommer nagra exempel:

e RoOjning av sly i betesmark: En betydande del av verksamheten bestar i att
bedriva landskapsvard genom att skota naturbetesmarker med bade manuell
skotsel och havd genom betesdjur. For att hindra sly att ta sig in i
betesmarkerna maste man ibland hugga undan sadant som djuren inte atit
upp. Vi testade under detta moment ett antal olika manuella verktyg sdsom
grensag, stor och liten sekator och olika buskkninvar. Under dessa tillfallen
pratade vi ocksa om olika tradslag och naturen i allménhet.

e Restaurering av lantbruksmaskiner : En gren i verksamheten ar att kopa och
sdlja lantbruksmaskiner, och da aven restaurera dem daremellan. Uppgiften i
detta moment gick ut pa att demontera en vagn for att sedan rostskydda och
lacka om den. Har fick praktikanterna testa olika verktyg och dven testa att
sjalva valja vilka verktyg de ansag lampliga for uppgiften.

e Underhall av lantbruksmaskiner: P4 en gard med maskiner ar det viktigt att
forsoka halla dem iordning for att undvika onodig vardeminskning, haverier
och allmint krangel. I detta moment fick praktikanterna tviatta maskiner,
testa trycklyft och hogtryckstviatt med mera.

e Korning med traktor: Traktorn ar verksamhetens enskilt viktigaste verktyg,

utan den fungerar inte en verksamhet som denna.
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Grasrojning med trimmer: Att hélla graset runt byggnaderna i trim och att
hélla graset fran elstangslet ar en del av sommarens sysslor, liksom att
rojsagen/motortrimmern ar ett vanligt verktyg pa en gard.
Byggnadsunderhall: Att jobba pa en gard i Smaland utan att fa vara med om
rodfargning ar nastan ofrankomligt, darfor testade vi detta ocksa.

Stangsling: Pa en gard med djur ar stiangsling ett aterkommande moment,
bade underhall av befintliga och uppsattning av nya.

Rensning av utsdde: Odlar man egen spannmal ar det vanligt att man
anvander en del till eget utside nasta ar. Darfor fick praktikanterna testa att
rensa vete frin ogras infor lagringen till nastkommande sidsong. Detta
moment var ett tillfille nar jag fick tinka om hur vi skulle utfora uppgiften
utifran deltagarnas fysiska formédga. Spannmal ar tungt, och att 6sa med
spade och t.ex. halla i rensgallret for hand hade varit for tungt for deltagarna.
Darfor byggde jag olika bord i bra hojd och ett rensgaller som hingde i taket,
vilket gjorde att uppgiften gick bra att utfora for praktikanterna.
Tradgardsarbete: Tradgarden ar en del av garden och i detta moment var det

barplockning och skord av solrosor som praktikanterna fick vara med pa.

Bemotande, konsroller, uppmuntran

I utforandet av arbetsuppgifterna har jag forsokt att vara tydlig med vilket

resultat jag forvantar mig samt varit noga med att ge ber6m nir uppgifterna

utfors, inte bara nir vi varit fardiga utan under hela momentet. Det har fallit sig

som ett naturligt sitt att visa att deltagarna ar pa ratt spar och att de gor ratt,

liksom att det blir peppande bade for mig och dem. Nackdelen ar vil att det inte

ar pa sa manga arbetsplatser som de kommer ha arbetsledare som berommer
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dem hela viagen, men jag tinker att det Overviager att de i borjan av en ny

yrkesroll far pepp och stod i att hitta vilja och mod att utfora arbetsmomenten.

En relevant aspekt ar synen pa konsroller, uppdelning av manliga och kvinnliga
arbetsuppgifter, samarbete mellan konen pa arbetsplatsen och sa vidare. Av mina
ordinarie praktikanter hade jag hosten 2018 en man och en kvinna. Eftersom att
jag pa forhand fatt information om att badda var aktivt utévande muslimer var jag
forberedd pa att det skulle kunna uppstd meningsskiljaktigheter kring
konsrollerna. Det framgick dock snabbt att kvinnan var auktoritar, oppen for
diskussion och allmant varldsvan. Att behandla dem som jamlikar inom ramen
for praktiken var inte ndgot som orsakade problem. Jag kan dock ana att méannen
i praktikgruppen kunde pika kvinnan och forsoka att gora sig lite roliga over
hennes sitt att vara och agera, men dessa diskussioner fordes pa deras
modersmal och jag hade svart att forsta inneborden i diskussionerna. Med
vetskapen om att hon hade nog med skinn pa nasan for att ge svar pa tal sa la jag
inte mig i dessa diskussioner utan la mitt krut pad att ge henne samma
forutsattningar att utfora praktiken. Forutom att kvinnan inte halsade pa mig
genom att ta i hand forsta tillfallet utan utforde en vad jag antar ar en mer
traditionell muslimsk hilsing mellan man och kvinnor, var det inte nagra

skillnader i beteende och bemé6tande mellan méan och kvinnor i gruppen.

En tendens som vi snabbt fick erfara var att kvinnan (som hade vissa fysiska
nedsattningar) inte sa till mig nar hon fick ont under utforandet av praktiska
uppgifter. Om detta berodde pa att jag var hennes “arbetsgivare” eller att jag var
man vet vi inte. Kvinnan pratade dock mer oppet med de andra kvinnorna i
projektet kring detta och vi kunde pa sa vis fa vetskap om problematiken och

agera darefter.
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Under ett tillfalle fick jag ocksa handleda en annan kvinna inom projektet. Dagen
till ara fick praktikdeltagarna testa att kora traktor. Jag sa fran borjan att alla
skulle prova och ménnen i gruppen var ivriga. Jag markte att kvinnan bade ville
och inte ville prova, men nar alla utom hon hade testat sa insisterade jag pa att
hon ockséa skulle prova. Det ar ett av sddana tillfallen som gor det harligt att vara
med i ett projekt som detta, att ge en kvinna som inte har kérkort och inte heller
fatt tillfalle att testa att kora nagot annat fordon i sitt liv. Efter en kort
introduktion kor hon en hyfsat hogteknologisk lantbruksmaskin hyfsat bra och
sakert for att vara forsta forsta gangen, och minst lika bra som de mer sjalvsikra

mannen. Att se uppspeltheten och stoltheten var en harlig upplevelse!

Ska man se lite mer ur ett larandeperspektiv pa sjilva traktorkorningen sa hade
mannen en tendens att fortare vilja trycka pa gasen, medan kvinnorna la mer
fokus pa detaljer, vaxling och att kora mer korrekt. Generellt larde sig kvinnorna
snabbare att kora hyfsat korrekt och min ordinarie kvinnliga praktikant hade for
ovrigt en anmarkningsvard snabb inldrning pa korningen och kunde efter bara

nagra tillfallen klara av att kora sjalvstandigt i enkla uppgifter.
Religion pa arbetsplatsen

Under projektperioden hosten 2018 var saval ordinarie och inhoppande deltagare
aktivt utovande muslimer. Jag har latit deltagarna ta den tid de onskat till
religionsutovning pa arbetstiden vilket varit cirka 15 minuter per eftermiddag.
Dock har religionsutévningen vissa ganger tagit upp emot 30-40 minuter, vilket
ar en stor del av arbetspasset. Det kraver reflektion kring hur detta ska fungera i
det faktiska arbetslivet. Jag som egenforetagare skulle antagligen inte kunna
godta att en anstalld tillbringade 30 minuter per arbetspass for religionsutovning

utan att i sa fall forlanga hela arbetstiden. Det ar mgjligt att man skulle forskat
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mer i hur vi faktiskt ska stilla oss till religionsutovning pa arbetsplatsen. Detta ar
fragor som béde ar viktiga for oss som arbetsgivare och for deltagarna att forhalla

sig till som arbetstagare.
Reflektion om tidsuppligg

Praktikanterna har som sagt varit hos mig tva eftermiddagar i veckan. Med detta
upplagg finns flera fordelar och nackdelar. Nackdelarna ar att flera av
arbetsuppgifterna kraver forberedelse av mig som handledare och
forberedelsetiden blir da storre andel av arbetstiden dn om deltagarna skulle varit
en heldag i veckan. Likasa paverkas stélltiden for praktikanterna: att ta sig till
praktikplatsen, byta om, komma igang med en uppgift med mera. Detta hade

halverats vid ett heldagsupplagg.

A andra sidan kan sjilva stilltiden vara en bra trining for deltagarna: att komma
pa plats, ha ratt klader och utrustning pa sig ar ocksa en viktig del av arbetslivet.
Jag har upplevt att dessa rutiner i vissa fall tagit orimligt lang tid for vissa
deltagare, och da kanske ocksa varit en god 0vning. Att ha bara en dags praktik i
veckan skulle kunna vara for fysiskt kravande for deltagarna om de inte ar vana
vid kroppsarbete pa heltid. I sa fall skulle effektiviteten i bade larande och sjilva
uppgiften sjunka till en lagre niva. Min erfarenhet efter tvd omgangar med
deltagare i Tolgmodellen ar att deltagarna inte skulle klara att arbeta en hel dag
med de utvalda sysslorna pa grund av sin fysiska form och hilsa. Min slutsats blir
darfor att tva eftermiddagar i veckan varit ett bra upplagg i detta fall. I andra
situationer och i andra eventuella projekt skulle mojligtvis tidsschemat kunna

forandras i samrad med deltagare och andra aktorer.
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Deltagare, erfarenhet och vilja

Undantagslost sa kommer ett projekt som detta att ha deltagare med olika
erfarenhetsnivi och med kulturella- hantverksmaissiga- och normmassiga
olikheter. Det kraver flexibilitet av dig som handledare. Generellt sa anser jag att
det ar viktigt att du som handledare forsoker se och hitta vad deltagarna finner
sig bekvama med, vilka situationer som blir jobbiga, vilka uppgifter de kan klara
och inte, vad som de kanner inspirerande och vad de vill fa ut av deltagandet. Kan
man fi deltagarna att vara bekvidma i situationen och kanna lust infor
uppgifterna sd har man forebyggt bade konflikter och daligt genomforda

moment.

Du som handledare har ocksd som uppgift att ge dem ett arbetsmoment som
passar deras niva av erfarenhet och formaga. Vi kan jamfora med att istallet ta in
en praktikant frdn gymnasiet som gar pa lantbrukslinje eller liknande: Det
kommer vara lattare att forstd varandra sprakligt och man kan da ge liange
instruktioner dn vad som ar mojligt ifall det finns uppenbara sprakliga skillnader
samt fragetecken kring hur mycket praktikanterna forstar. En
gymnasiestuderande elev har ocksd minst fatt en forsta inblick i
lantbruksbranschen. Kanske har hen dven redan praktisk erfarenhet av odling
och djur samt korkort for bade traktor och bil. Dessa forutsattningar ger helt
andra mojligheter for att kunna ge praktikanten mer avancerade uppgifter pa
arbetsplatsen samt forutsattningar att arbeta enskilt. Den har typen av praktik ar
oftast utan ekonomisk ersattning till praktikplatsen och handledaren, vilket pa ett

vis blir befogat av att verksamheten faktiskt kan dra nytta av praktikanten.

Att jag som handledare fatt ekonomisk ersattning under detta projekt var ett

kriterium for att kunna ta emot praktikanter di de inte pa samma satt kan arbeta
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sjalvstandigt och med mer avancerade uppgifter. Planering och forberedelse blir
ocksd storre i ett projekt som detta d4@ momenten behover anpassas till
deltagarna samt att man vill forbereda uppgifterna for att underlatta under sjalva
utforandet. Annars kan mycket tid ga till spillo bara i att komma igdng med
deltagare som ska utfora ett moment for allra forsta gangen. En annan punkt som
ocksd behover mer omtanke ndar man har praktikanter utan erfarenhet eller
kunskap om lantbruk ar siakerheten. Man far i princip tdnka att det d4r barn man
har hand om, vilket man egentlig alltid ska utga ifran da det i grunden ar en farlig

arbetsplats dar man inte kan vara forsiktig nog.
Resultat och utfall

Resultatet ur mitt perspektiv var lyckat i flera avseenden. Framforallt tycker jag
att jag kunde se en positiv utveckling i deltagarnas vilja att utfora de olika
uppgifter, samt praktiska framsteg i deras fardigheter. I stort sett alla momenten
var helt nya for deltagarna och bara att ha sett och deltagit i dessa har gett dem
en storre erfarenhet och forstaelse for svenskt lantbruk, praktiska arbetsplatser
och landsbygden i stort. For mig har praktiken gett mig viktig erfarenhet kring att
jobba med och for manniskor som inte beharskar det svenska spraket och inte ar
vana vid en arbetsplats av detta slaget. Det har ocksa gett mig gliadjen i att vara
delaktig i dessa manniskors utveckling och forsta kontakt med landsbygden och

bondeyrket.

Ur ett praktiskt perspektiv pa min firma har praktikperioden lett till att jag tagit
tag i moment i verksamheten som annars latt hamnar i skymundan och som man
skjuter pa framtiden, da de kan vara svara, trakiga och tidskrivande att gora
ensam. En annan positiv effekt ar att man synar sin verksamhet niar man ska

planera den har typen av praktik. Nar man kollar vilka komponenter som finns i
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verksamheten for att kunna ge deltagarna en beskrivning av varfor vissa saker
ska utforas och hur, sd granskar man sig sjalv och uppdaterar sig — vilket kan

vara uppfriskande.
Onskan till en annan omgéng

Det stora orosmomentet i praktiken tycker jag varit deltagarnas hilsa samt
relevansen i att de deltar i en praktik pa en arbetsplats som denna dar det snabbt
blev uppenbart att de har en lang vag till att fa ett jobb i yrket. Deltagarnas
fysiska halsa/tillstdnd var fran start inte egentligen i den niva som kravs for att
klara av ett arbete pa en arbetsplats som min. Men, eftersom att detta var en
praktik, var det fullt mojligt att anpassa uppgifterna efter deltagarnas formaga.
For mig som foretagare hade det varit onskvirt att deltagarna var narmare att
faktiskt vara anstillningsbara i branschen. Hade jag varit praktikant sa hade kant
att jag fick ut mer av praktiken om jag kande att praktikplatsen var ett realistiskt

sysselsattningsalternativ for mig.
Slutlig kommentar

Skulle jag da rekommendera nagon annan att delta som praktikhandledare och
som praktikplats i ett projekt som detta? JA absolut, det har varit mycket givande
att traffa och handleda dessa manniskor, att hjdlpa dem péa traven in i sitt nya
arbetsliv samt utbyta erfarenheter och upplevelser med dem samt skoja och
skratta i det vardagliga. Det har dven varit trevlig att delta i arbetslaget med

andra handledare och projektledare.
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3.

HALSOTRADGARD

Forskning visar att dterhdmtning genom vistelse i naturen dr positivt for
hdalsan, darfor har deltagarna 1 Tolgmodellen schemalagd tid 1 en
hdlsotradgard. Hdr har de fatt utrymme bade for egen tid i tradgdarden och for
samtal i grupp. Vistelsen i trddgdrden har dven innehdllit planerade

tradgardsrelaterade aktiviteter.
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Tva eftermiddagar i veckan kommer deltagargruppen till hilsotradgarden. D4 ar

det fokus pa vila och aterhamtning, inte pa prestation. Tradgarden ar analyserad

utifran forskning inom tradgardsterapi och det ar utifran den analysen som vi

format vara eftermiddagar. Sjalvklart utgar vi fran hur platsen ser ut och har

anpassat verksamheten efter den.

Uppligg for eftermiddagarna

For att deltagarna ska kidnna sig trygga praglas vart upplagg i tradgarden av

regelbundenhet. Detta stods av forskning och vi sjilva har ocksa under tiden vi

arbetat med modellen upptackt att det blir bra for deltagarna. Vart grundupplagg

for vistelsen i halsotradgarden har darfor sett likadant ut alla eftermiddagar:

1.

Vilkomnande och samling, oftast vid utekoket. Kort samtal om vad som rakar

komma upp.

Deltagarna gir en runda i tridgarden en och en. Ovriga deltagare sitter kvar
och diskuterar allt fran vad man gjort tidigare under dagen till
livserfarenheter. Under den hir stunden finns dven mdjlighet f6r den som vill

att gd undan for att be.

Nar varje deltagare kommer tillbaka frén sin tradgardsvandring, hélsas den
sahar: “Valkommen! Vad sag du i tradgarden idag?

Gruppen lyssnar pa svaret och stiller foljdfragor. Nar deltagaren meddelar att
hen berattat allt man vill, ar det dags for nésta person att gora sin promenad i
tradgarden och sedan beritta vad hen sag. Alla deltagare gar alltid en enskild

runda i tradgarden, oavsett vader.
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4. Aktivitet: Nu ar det dags for dagens aktivitet. Vad vi gor beror pa sisong och
deltagargrupp. Vi har beskurit appeltrad, promenerat i skogen, byggt
snolyktor, rafsat lov, satt fron, tecknat, mediterat, byggt och malat
fagelholkar, lagat dppelpaj, med mera, med mera. Det brukar bli manga skratt

och fina samtal under aktiviteten.

5. Fika och samtal: Efter dagens aktivitet dricker vi en kopp kaffe eller te och
samtalar om vad som an for stunden kanns angelaget. Ofta blir det samtal om
vad som kommer att hianda nista dag, vem de ska traffa och vad de ska gora

da. Darefter ar det dags att sdga tack for idag.

Plats och individanpassning

Tolgmodellens hilsotradgard har i pilotomgangarna varit en privatigd tradgard,
dar viss verksamhet inom aterhadmtning och rekreation pagatt tidigare. Det kan
definieras som en helande tradgard, dar sammankopplingen med naturen ar

pataglig.

I tradgarden ar vi alltid tva personer som arbetar. En har huvudansvar for
aktiviteten, den andra for sjdlva tradgarden. I den hir typen av miljo, kan saker
komma upp till ytan hos individen och extra samtalsstod behovas. Eftersom vi ar
tva personal, finns det alltid mojlighet for nagon deltagare att samtala enskilt.
Det behovs da och di, men generellt sa brukar gruppen vara mycket 6ppen och

trivas med att vara och diskutera tillsammans.

Att poangtera ar att nivan av deltagande ar styrt av varje individ. Man valjer sjalv
om man vill vara med i aktiviteten, man véljer sjilv om man vill vara aktiv i
samtal eller mest lyssna. Generellt brukar vi forsoka styra samtalen sa att alla

deltagare far komma till tals varje gng, och vi forsoker att alltid framhéava vikten
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av att ta sin stund i tradgarden — om &n en kort liten promenad. Det brukar ga
bra, vara deltagare ar nyfikna och mana om att bade diskutera och delta i det som
ar forberett. Ibland kan det behova goras vissa fysiska anpassningar i
aktiviteterna for nagra deltagare, men det ar sillan svart att ordna. Aktiviteterna i
halsotradgarden ar generellt lugna, dterhdmtande och fokuserar pa de behov som

ar aktuella for gruppen.

Tiden i tradgirden ar en halsofrimjande del av Tolgmodellen, men ska inte ses
som rehabiliterande. Deltagarna ar inte sjukskrivna, utan kraft och ork finns att
utfora aktiviteter. Halsotrddgarden kan diaremot anses vara en forebyggande
atgard, for att fa mojlighet att landa, for att bli sedd och for att ma bra.
Tradgarden och naturen blir Kkittet och utgangspunkten att forma

eftermiddagarna kring. Viktigt blir motet inom och mellan manniskorna.
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EXEMPEL |
HALSOTRADGARDEN

Nedan foljer exempel pa genomforda aktiviteter i Halsotradgarden, sarskilt
uppskattade av vara deltagare. Att poangtera ar att utgangspunkten i
halsotradgarden ar aterhamtning — inte prestation. Graden av deltagande i
aktiviteterna bestams alltid av deltagarna sjalva och det finns aldrig nagot krav
att nagot ska bli fardigt. Exemplen nedan gar att utfora oavsett arstid och har lett
till manga trevliga samtal i gruppen. Aktiviteterna gar ocksa att anpassa efter

savil deltagarens som gruppens forméaga och vilja.

Sa och plantera

I tradgarden har vi bade satt froer och planterat vaxter. De froer vi satt har ofta
haft kort utvecklingstid. Ett exempel ar artor, som bredsatts och redan efter ett
par veckor kunnat dtas som artskott till eftermiddagsfikat. Nagra av vara
deltagare har atit dem med god aptit, andra har varit mer tveksamma. Klart ar att
det lett till mycket diskussioner om bade tidigare erfarenheter av odling, mat,

gronsaker och halsa.
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Skota om tradgarden

Att skota om och gora fint pa platsen vi varit pa har varit mycket uppskattat.
Viljan att hjdlpa till har varit stark hos véara deltagare och eftersom vi varit i en
privatagd tradgard har de hir kunnat kdnna att de gor nytta. Vi har till exempel

beskurit appeltrad och rafsat 16v.

Vara i skogen

Deltagarna har varit mycket nyfikna pa den svenska skogen. Landsbygden och
skogen ar nagot som for flertalet varit nytt sa promenader, svampplockning och

fika i skogen har varit mycket uppskattat. Vi upplever att detta okat tryggheten
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for deltagarna i den svenska naturen. Méanga fragor om vilda djur har kommit i
borjan av omgangarna och ibland kunde en viss oro skonjas hos nigra deltagare.
Med besoken i skogen tillsammans med gruppen blev man mer bekant och

bekvam med att spendera tid har.

Gora eget fika

Att laga mat tillsammans ar nagot som forenar. Varje omgang av Tolgmodellen
har vi nagon géang tillagat eftermiddagsfika i utekoket. S& mycket skratt och

livliga diskussioner har vi aldrig sett i ndgon annan aktivitet.
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Gruppgemenskapen viktig

I hilsotradgarden har gemenskapen blivit en viktig bonus for deltagarna. Nar vi
summerat veckorna har har alla poangterat att prata med varandra som en av de
basta sakerna. Vikten av att bli respekterad samt komma till tals och bli lyssnad
pa kan inte nog poingteras. Flertalet av vara deltagare har ocksa poangterat att
tiden man ar i Tolg gor att man mar val. Ofta finns manga stressande faktorer i
ens vardag men nar man ar i Tolg reduceras stressen och man far tinka pa annat.

Med andra ord blir Tolgmodellen en hilsoframjande aktivitet.
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23

UTSLUSSNING

Ett naturligt resultat av Tolgmodellen dr den kartliggning som sker av
deltagarna. For att den funktionen verkligen ska komma deltagarna till godo
har vi lagt till nagot vi valt att kalla utslussning. Varje deltagare far en
personlig utslussare som den kdnner fran Tolgmodellen, ofta dr det en av
handledarna. Med kartliggningen som grund arbetar utslussaren och
deltagaren tillsammans for att finna lampligt steg for deltagaren att ta efter det

att den avslutat Tolgmodellen.
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Beroende pa person kan utslussningen se vildigt olika ut och vad som ar lampligt
att gora efter de tio veckorna varierar. Utslussningen paborjas i slutskedet av
Tolgmodellen, vilket gor att deltagarna aktivt paborjar arbetet med att hitta sin
vag framat redan innan de tio veckorna ar slut. Detta for att 6vergangen fran en

aktivitet till en annan ska ga snabbare dn utan utslussarfunktionen.
Exempel pa utslussningsaktiviteter kan vara:

e Trepartsamtal mellan deltagare, handlaggare och utslussare

e Besok pa mojlig praktikplats

e Utslussaren ringer personer i sitt natverk for att hitta mojlig och lamplig
praktik/arbete efter Tolgmodellen.

e Stod i digitala verktyg for att soka mojliga jobb eller utbildningar.

e Utslussaren kan std som referens nar deltagaren i framtiden soker jobb.

Utslussningen pagar en tid efter det att Tolgmodellen ar slut, hur lange varierar
fran individ till individ. Antalet timmar som utslussaren &ar anstilld ar

forutbestimda, dock anpassas alltsa tidsramen efter deltagarens behov.

45



EFTER
TOLGMODELLEN -
EXEMPEL PA
UTSLUSSNING

Nedanstdende text dr en beskrivning av vad som kan bli resultatet av
Tolgmodellen for en deltagare ddr av ndgon anledning ndsta steg inte dar
studier eller traditionell anstdllning. Ali och Emma heter egentligen nagot

annat. Namnen har bytts ut for att inte peka ut enskilda individer.
Utgangspunkt

Ali hade innan han borjade Tolgmodellen vistats i Sverige i ungefar sex ar och
deltagit i flera insatser, varav ndgon avbrutits. SFI-studier hade avslutats efter

niva B da han inte langre ansdg att de ledde framat. Under Tolgmodellen

framkom det att Ali hade en mycket hog stressniva och darmed stora svarigheter
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att hélla fokus. Vi bedomde aven att det kunde finnas ytterligare orsaker till

koncentrationssvarigheterna.

Ali deltog i Tolgmodellen hosten 2018. Det var efter det att vi lagt till det vi kallar
utslussningsfasen. Denna del infaller direkt efter de i Tolg schemalagda veckorna
och innebar att deltagarna far hjilp av oss att ta sitt nista steg mot passande

sysselsittning eller atgard.

Under utslussningsfasen traffade utslussaren och Ali arbetsformedlaren Emma.
Motet hade forberetts genom att vi skriftligt 6verlimnat en sammanstéillning
kring lampligt nasta steg for deltagarna i Tolgmodellen till den kundresurs som
var var kontakt pa Arbetsformedlingen. Kundresursen vidarebefordrade detta till
aktuell arbetsformedlare for varje individ, i det har fallet Emma. For att
underlatta kommunikationen kopplades det till detta mote in en telefontolk .
Motet varade cirka en timme. Resultatet efter motet blev att Ali fick traffa en
representant fran Samhall och darefter paborja en sex manaders period av

arbetstraning med specialister inkopplade for att utreda arbetsformégan.

Arbetsformedlarens upplevelse

En tid efter motet kontaktade Tolgmodellens utslussare Emma for att fa hennes
asikter om hur hon tycker att Tolgmodellen fungerat utifran hennes perspektiv

som arbetsformedlare:

Vad giller Tolgmodellen och den tydliga kartliggande funktion den visat sig ha
tycker Emma att handlaggarna sjilva borde hinna med den kartlaggningen under
den tid som finns avsatt for varje kund. Hon upplever att de far den tid de
behover for att hjalpa sina kunder dven om hon namner att det i vissa fall kanske

inte fungerar tillfredsstallande. Att det skulle behovas en sarskild tjanst just for
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kartlaggningen tror hon emellertid inte och att vardefull information kommer
fram under tiden man deltar i en aktivitet ser hon som en del av produkten. Vad
som utmarker Tolgmodellen och det som gor den bra, tycker hon, ar att den ar
forlagd till landsbygden. Den ger personer som inte kommer fran Sverige
mojlighet att fa en bild av den svenska landsbygden och att fa upp 6gonen for att
det gar jobba och bo dven diar. Hon poidngterar dock att det viktigaste i
Arbetsformedlingens insatser danda maste vara att ha fokus pa spréak, yrke och

studier.

Om Tolgmodellen skulle 6verga till att drivas i lopande form tycker Emma att det
vore viktigt med tydligt uppsatta méal om vad Arbetsformedlingen kan forvinta
sig for resultat efter att en kund genomgéatt modellen. En del i att det ska vara
enkelt att hitta lampliga deltagare till Tolgmodellen ar just att det ska framga
tydligt vilka som kan vara aktuella for just den har insatsen. Det maste vara val
klargjort vad individen far med sig vad géller undervisning och vilket fokus det
finns pa jobb, studier och praktik. Emma foreslar att man skulle ha som mal att
ha ett eller tva realistiska yrken klara att jobba mot efter att man avslutat sina tio

veckor.

Emma tycker att hon fick god vigledning av de uppgifter kring Ali som lamnades

over till henne efter att han avslutat sina tio veckor inom Tolgmodellen.

"Att insatsen resulterar i att vi som arbetsformedlare far ta del av det som
framkommit under Tolgmodellen gor sdaklart att projektet dar avlastande for

oss” sager hon.

Dock tror Emma att behoven i det har specifika fallet hade kunnat upptackas

aven utan detta deltagande. Det ar ocksa viktigt att det finns en korrekt
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uppfattning om vad Arbetsformedlingen kan och ska gora sa att det inte blir

missuppfattningar om vad som ar planen framat.

For framtida omgangar tinker Emma att Tolgmodellen skulle kunna ha ett storre
fokus pa framtida yrke. Vad giller den biten kinde hon sig inte vidare vagledd. I
just det har fallet var det ett behov av specialister for utredning av

arbetsformagan som kom upp, vilket hon dnda tycker var bra.

Kartlaggande funktion

Fran ett utslussarperspektiv ar det har beskrivna forloppet ett tydligt exempel pa
att Tolgmodellen haft en kartlaggande funktion. Att vi formedlade det vi upptackt
till handlaggaren gjorde att det blev en utgangspunkt for trepartssamtalet. Ali ar i
skrivandets stund fortfarande placerad pa foretaget for att fa sin arbetsformaga

utredd sa vad som kommer av den dterstir annu att se.
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S.

FLER VERKTYG

Hela handboken dr tdnkt att fungera som verktyg och hjdlp for kommande
handledare inom framtida Tolgmodeller. Under just den hdr rubriken har vi

samlat erfarenheter vilka inte faller under nagon specifik modul utan dr av mer

overgripande karaktar.
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Vi har listat vilka yrkesroller vi bedomer behovs for att Tolgmodellen ska ga att

genomfora och forslag pa hur man kan dela upp arbetsuppgifter.

Vi delar med oss av vara erfarenheter angdende rekrytering av deltagare. Det har
varit en av vara storsta utmaningar att verkligen na ut till ratt personer och ar

darfor nagot vi lagt ner mycket energi pa.

Eftersom ett av vara tre viktiga fokusomraden ar hilsa valde vi att vid ett tillfalle
konsultera en arbetsterapeut. Hon fick komma ut och traffa deltagarna under ett
av passen i praktisk svenska dar vi hade halsa pa schemat. Vi upplevde att det var
val anvianda medel dd vi som handledare blev vagledda och i flera fall fick
bekriftat att vi tankt ratt angdende en del av de problem som visat sig i gruppen.
Reflektioner fran den formiddagen kan ni ta del av under rubriken

hilsocoachning.

Pa hemsidan, under mallar och dokument, finns nedladdningsbara versioner av
sadant vi upptackt varit till nytta for handledare eller deltagare. Har finns ocksa

var grafiska manual med tillgang till loggor och typsnitt.
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YRKESROLLER FOR
GENOMFORANDE

For att genomfora Tolgmodellen behovs en rad olika kompetenser. Nagra
tignster gar att kombinera i en och samma person. Exempelvis kan
verksamhetssamordnare ocksa vara handledare i hdlsotrddgarden, eller s kan

en praktikhandledare ocksa vara chauffor.

Yrkesrollerna ar baserade pa att modellen genomfors med samma upplagg som
pilotomgangarna, alltsa tio veckor med fyra vardagar i veckan pa landsbygd utan
kollektivtrafik. Vid andra upplagg kan rollerna behova justeras. Vi
rekommenderar en gruppstorlek for deltagare pa 5-8 personer. Nedan listas de

yrkesroller som rekommenderas for att utfora deltagarveckor:

Verksamhetssamordnare

Verksamhetssamordnaren har ett overgripande ansvar och ar den samordnande

kraft som ser till att Tolgmodellens verksamhet fungerar genom att:
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e Ha en dialog med Arbetsformedlingen och andra samarbetspartners.

e Traffa deltagare innan Tolgmodellens start for intervjuer och sedan
sammanstalla information till 6vriga arbetslaget och fordela praktikplatser.

e Samordna studiebesok fore uppstart for att vialkomna och informera mojliga
deltagare.

e Tahand om eventuella papper eller fragor som ror deltagare.

e Skriva rekommendationer for deltagare som lamnas till Arbetsformedlingen/
annan uppdragsgivare och utslussare.

e Skriva intyg till deltagare som de far med sig sista dagen av insatsen.

Verksamhetssamordnaren kan aven ses som arbetslagets spindel i natet och tar

ocksd hand om

Eventuell sjukanmalan, ordnar vikarie.

e Stodjer pedagoger vid behov av individuell handledning och stod for
deltagare.

e Forbereder, haller i och skriver anteckningar vid arbetslagsmoten.

e Stammer av arbetslagets dokumentation som loggbok med mera.

e Loser problem av olika karaktar nar de uppstar.

Deltagaradministrator

Deltagaradministratoren =~ fungerar = som en  skolexpedition  under
genomforandetiden och har hand om sjukanmailan fran deltagare och logistisk
planering av transporter. Hos oss har deltagaradministratéren adven haft ansvar
for formiddagsfika till deltagarna samt inkop av arbetsklader vid behov. Den har
personen kan stotta verksamhetssamordnare med ytterligare uppgifter som

eventuella papper eller fragor som ror deltagare.
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Handledare

A. Praktisk svenska

Undervisning enligt schema inklusive forberedelsetid och efterarbete inklusive
loggbok samt arbetslagstraffar. Enligt Tolgmodellens upplagg ar schemat tva pass
a tre timmar med inriktning Natur och Kultur samt tva pass a tre timmar med

inriktning Samhallsorientering.

Har vardskap vid lunch undervisningsdagar, vilket kan innebira att svara pa
fragor inom varierande omraden. Meddelar rekommendationer for deltagare till
verksamhetssamordnare. Koper in det material som behovs till undervisningen i
samrad med verksamhetssamordnare samt ordnar studiebesok under

genomforandeveckorna for deltagarna.

B. Hilsotradgard — miljéansvarig

7

Deltar pa tva deltagarpass a4 tre timmar per vecka. Iordningstillande av
tradgdrden fore och efter deltagarpass. Skriver loggbok och deltar i
arbetslagstraffar. Ansvarar for inkop och forberedande av eftermiddagsfika i
tradgarden. Overldmnar rekommendationer for deltagare till

verksamhetssamordnare.
C. Hdlsotrddgdard — aktivitetsansvarig

Planering och genomfoérande av aktiviteter med stod av forskning inom
tradgardsterapi och med anpassning utifran deltagargrupp. Tva pass 4 tre timmar
per vecka med deltagare. Forberedelsetid och efterarbete inklusive loggbok samt

arbetslagstraffar. Ansvarar for inkop av arbetsmaterial som behovs for
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aktiviteterna i samrad med verksamhetssamordnare. Overlimnar

rekommendationer for deltagare till verksamhetssamordnare.

Att notera ar att tva personal alltid ar pa plats i tradgarden, alltsa en person av
varje yrkesroll definierad ovan inom héalsotradgarden. Detta pa grund av att
denna modul ar av aterhamtande karaktar och 6ppnar dorren till det privata hos
deltagarna. Enskilda samtal kan behovas med enskilda deltagare, och da behover

den andra i personalstyrkan kunna vara kvar hos gruppen.
D. Handledare pa foretagspraktik

Handledning av tvad praktikanter inom ordinarie verksamhet, eventuellt med
anpassade sysslor efter deltagarnas forméga. Forbereda, genomfora och fora
loggbok oOver tva praktikeftermiddagar 4 tre timmar per vecka. Delta i

arbetslagsmoten. Overlimna rekommendationer till verksamhetssamordnaren.
E. Ambulerande handledare

2-3 praktikanter per handledare. Forbereda, genomfora och fora loggbok 6ver tva
praktikeftermiddagar a4 tre timmar per vecka. Hamta sina praktikanter vid
lunchplatsen. Delta i arbetslagstriffar. Overlimna rekommendationer till
verksamhetssamordnare. Stimma av med uppdragsgivare fran byn kring
lampliga aktiviteter och material att arbeta med. Nivaanpassa uppgifter efter

deltagarnas formagor. Himta material vid behov.

Utslussare

Forbereder for deltagarens nista steg efter Tolgmodellen. Anvinder
kartlaggningen som blivit gjord i och med vistelsen i Tolg till att i samrad med

handlaggare och deltagare komma vidare till ny aktivitet. Det kan exempelvis
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innebira trepartsmote med handlaggare och deltagare, studiebesok pa mojlig
praktikplats, telefonsamtal till mojliga arbetsgivare eller utbildningar. Det kan
ocksd innebdra stod i digitala verktyg, myndighetskontakter eller ideella
organisationer. Utslussaren ar del av arbetslaget under genomforandet av
Tolgmodellen, vilket innebar att deltagaren kanner hen val. Vi rekommenderar

att varje utslussare har ansvar for 1-4 deltagare per omgang.

Transport

Chaufforer mellan tdtort och landsbygd

Skjutsa deltagare fran avtalad samlingsplats i tatort pdA morgonen till platsen for
praktisk svenska. Skjutsa deltagare fran eftermiddagsaktivitet till avtalad

samlingsplats i tatort.

Chaufforer till eftermiddagsaktivitet/studiebesok

Skjutsa deltagare fran formiddagens aktivitetsplats till eftermiddagens,
alternativt till och fran studiebesok. Det ar praktiskt om den pedagog som
undervisar i praktisk svenska kan vara en av dessa chaufforer, och om den

ambulerande praktikplatshandledaren kan vara en annan.

Projektorganisation

Administrator/Ekonom

Betala ut loner/konsultarvoden etc. Hantera lopande kostnader. Rekvirera
pengar fran finansiar samt bokfora. Stimma av budget lopande med

verksamhetssamordnare och projektagare.
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Projektdgare

Ansvarig for att overenskommelse med uppdragsgivare foljs. Eventuellt
arbetsgivare till personer som arbetar i projektet, da sysslor som ar knutna till
arbetsgivaransvar tillkommer. Skriver samverkansavtal med aktuella aktorer for
genomforande. Haéller lopande kontakt med verksamhetssamordnare och

administrator/ekonom.

Konsulter for enstaka tillfiallen med deltagare

Arbetsterapeut

Mojligt uppdrag: Vi rekommenderar att ett pass i praktisk svenska har fokus pa
hilsa. Om kompetens inte finns hos ordinarie personal, bor exempelvis en
arbetsterapeut bjudas in for att prata med deltagarna om detta omrade — att
genomfora hilsocoachning. Vid behov kan ocksd samma person ge rad till
arbetslaget for att formulera rekommendationer for deltagare som har markant

ohailsa.

Verksamhetsansvarig pa studiebesok, 2-4 st per omgdng

Arbetsuppgifter: Forbereda och genomfora ett studiebesok pa sin verksamhet.

Ovrig personal

Handldggare/Kundresurs/Myndighetskontakt

Deltagarnas kontakt frdn myndighetshall. Under pilotomgangarna i Tolg har

denna kontakt varit en kundresurs pa Arbetsformedlingen, som séaval arbetat
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med att hitta deltagare som att besoka Tolg under genomférandeperioden och att
vara en del i att 6verlamna information till nasta steg for deltagarna efter
Tolgmodellen. D4 Arbetsformedlingens roll i framtiden i skrivandets stund ar

osidker, vet vi inte vem som far ansvaret for detta.

Viktigt ar att denna person har kunskap om deltagarna och deras situation. Hen
behover ocksd ha kunskap om modellen och vad man gor under deltagarnas tio
veckor i Tolg. En kontinuerlig och 6ppen dialog bor héllas mellan denna person
och verksamhetssamordnaren for Tolgmodellen. For basta mojliga kontinuitet
besoker hen Tolgmodellen tre ganger under en genomforandeperiod pa tio
veckor. Hen ar da pa plats pa ett pass i samhéllsorientering déar ocksa ansvarig

pedagog samt verksamhetssamordnare ar pa plats:

1. Forsta dagen, forsta timmen med Tolgmodellen

Syfte: Forankring for vad deltagare kan forvanta sig i Tolg, samt vad myndigheten
har for forvantningar fran deltagare. Detta ska ha formedlats tidigare, men ar en

viktig repetition att gora. Deltagare far mojlighet att stélla fragor.

2. Tredje eller fjarde veckan

Syfte: Uppfoljning for att se hur allt fungerar for deltagarna. Vid behov ges

information som finansiar eller arbetslag anser vara viktigt att det kommer fram.

3. Attonde veckan

Syfte: Start for utslussande verksamhet. Fyrpartsamtal mellan handlaggare,
deltagare, utslussare och verksamhetssamordnare for att skapa en gemensam

plattform kring vad som ar lampligt nasta steg for varje deltagare.
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Vi rekommenderar att erbjuda studiebesok infor varje omgang av Tolgmodellen
for att mojliga deltagare ska fa en sa stor forstaelse som mdgjligt for miljon och
upplagget for de tio veckorna. Forutom flertalet av arbetslaget, bor dven denna

myndighetsperson vara med pa detta.

Tolk

Aktuell finansiar (for pilotomgangarnas del Arbetsformedlingen) bistar med tolk
nar behov finns. Da ett av Tolgmodellens syften ar att det ska pratas svenska hela

tiden, ar dock behovet av tolk begransat till ett fatal tillfallen:

1. Studiebesok pa plats innan omgangen startar
2. Intervju med deltagare innan start
3. Forsta timmen, forsta dagen med Tolgmodellen

4. Eventuellt vid framatsyftande samtal vid utslussning

Fadder

Detta dar en funktion vi efter pilotomgéangarna sett ett behov av. Deltagarna i
Tolgmodellen har ofta ett behov av att triaffa fler manniskor, framforallt fler
svenskar, an vad de har i sitt natverk. Vi tror darfor starkt pa att koppla pa ideella
organisationer i arbetet med Tolgmodellen. D& kan deltagarna fi adnnu en
plattform for sin etablering, sitt vilmaende och sin kéansla av sammanhang. Dessa
organisationer kan vara en resurs i savil deltagarsokning innan en omgang
kommer igang som en plats dar deltagarna kan engagera sig efter modellens slut.
Trots utslussning, ar det namligen svart att fa alla deltagare i ny aktivitet snabbt,

och da kan denna plattform bli en viktig del. Da vi dnnu inte testat detta, ar det
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viktigt att infor start kartligga och diskutera samverkan mellan aktuella

organisationer i sitt nairomrade.
Styrgrupp

Om Tolgmodellen genomfors som projekt, bor en styrgrupp tillsattas. Detta for
att sikerstidlla att projektet foljer projektplanen, samt for att genomfora
andringsbeslut vid behov. Styrgruppen ar ett stod och vid behov bollplank till
verksamhetssamordnaren och bor bestd av sdvial representanter fran
uppdragsivare/myndighet, projektagare och eventuellt arbetsgivare. Nagon med
kompetens inom hilsoomradet samt pedagogik bor ocksa finnas mer i detta
sammanhang. Verksamhetssamordnaren ar representant for arbetslaget och

lyfter vid behov fragor som kommer upp till styrgruppen.

En styrgruppsmedlem agerar som en positiv ambassador for projektet och nar
man har tillfille, forankrar man projektmédlen i sin organisation.
Styrgruppsmedlemmar bereder viag for att projektet ska uppna sina mal utifran
sin plattform. Det kan exempelvis gilla kontakter med samarbetspartners, att
undanrdja hinder som projektet stoter pa eller att kommunicera projektet i den

organisation man tillhor.

Anpassning till platsen

Tolgmodellen ar en flexibel insats som kan anpassas efter plats och behov. Viktigt
att komma ihéag ar dock att den som arbetar med den har modellen ocksé arbetar
med ett mal att se till hela manniskan. De tre modulerna praktisk svenska,
praktik pa arbetsplats och hilsotradgard ar alla lika viktiga att deltagarna har pa

sitt schema. Om nagon plockas bort, blir det inte en Tolgmodell utan en annan
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insats. Inom varje modul finns dock stor flexibilitet, likasa tiden for utforande.
Kanske ska ditt arbete med Tolgmodellen paga langre tid an tio veckor? Eller
forflyttar du halsotradgarden ut i det vilda? Kanske ar din malgrupp
asylsokande? Eller ser du en mojlighet att utfora Tolgmodellen i stadsmiljo?

Mgjligheterna ar stora, begransningarna fa.
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ATT REKRYTERA
DELTAGARE

Under vara omgangar av Tolgmodellen har vi blivit varse hur viktigt det ar att ha
ett bra och mélgruppsanpassat rekryteringsmaterial. Om man inte har ett bra satt
att presentera sin modell pa kan det vara svart att na ut till ratt personer dven om
man vet var dessa finns. Materialet méste vara riktat och laggas pa ritt niva bade
vad giller innehall och det sprakliga med tanke pa vem man riktar sig till. Efter
att ha forstatt att handlaggarna pa arbetsformedlingen inte hade nog kdannedom
om modellen sa valde vi att skriva ihop ett material riktat till just dem. Det ar ju
de som sedan ska ha modellen i atanke nar de i sitt arbete moter de

arbetssokande.

Till handldaggarna pa Arbetsformedlingen sammanstilldes ett enkelt

informationsblad dar vi beskrev modellens innehall, syfte och tankt malgrupp.

Du hittar informationsbladet under mallar och dokument pa var hemsida.
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Vi upplevde ocksa att det var svart att forklara modellen for potentiella deltagare.
En orsak var naturligtvis spréket, en annan var att bilden av den svenska
landsbygden var svar att formedla till personer som aldrig upplevt den. For att
vacka intresset hos den malgrupp vi valt att rikta in oss pa skapade vi darfor ett
enkelt bildspel som med hjidlp av text pa latt svenska, en berittarrost och
miljobilder tydligt beskrev uppligget av de tio veckorna i Tolg. Filmen kunde vara
till hjalp for handlaggare pa Arbetsformedlingen vid personliga méten med
mojliga deltagare eller vid informationstraffar. Du hittar var film som riktar sig

till deltagare pa var hemsida.

En méanad innan Tolgmodellen startade bjod vi dven in till ett studiebesok for att
intresserade skulle kunna fa en an tydligare bild av modellens upplagg. Bade
handliaggare och eventuella deltagare var vilkomna. Under studiebesoket
berattade vi pa plats vad man gor i Tolgmodellen och besokarna fick se sig om i
byn och triffa flera av handledarna. I vart fall bedomde vi att det behovdes tolkar
som oOversatte fran svenska till somaliska och arabiska for att all information
skulle nd fram. I efterhand kunde vi se att studiebesoket var en valriktad insats
for att na deltagare som verkligen tillhérde den malgrupp som har stor nytta av

Tolgmodellen.

Pilotomgéangarna av Tolgmodellen riktade sig till nyanlinda men vi ser stora
mojligheter att adaptera Tolgmodellen till olika sammanhang dar hela

manniskan bor vara i fokus.
Exempel pa andra mojliga malgrupper:

e Kombinationsmalgrupp: Personer som star langt fran arbetsmarknaden, saval

svenskfodda som nyanlanda.
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e Asylsokande

e Personer som varit 1angtidssjukskrivna och vill byta inriktning i yrkeslivet.

e Personer med missbruksproblematik eller psykisk ohilsa som vill stabilisera
sin plattform.

e Utrikesfodda kvinnor

e Ungdomar som har svart att klara mélen i skolan.

Véara omgangar utfordes pa den svenska landsbygden men vi ser inga hinder att

Tolgmodellen skulle forlaggas till helt andra miljoer.
Exempel pa andra miljoer som Tolgmodellen skulle kunna utforas i:

e Stadsmiljo

e I fOretagsregi pa ett storre foretag som en del av kompetensforsorjning.
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HALSOCOACHNING

Tolgmodellens fokus pa hela mdanniskan gor att dven arbetsformagan hos vara
deltagare blivit aktuell att utreda. Efter att ha genomfort tva pilotomgdangar
kan vi se ett starkt samband mellan deltagarna 1 insatsen och vikten av att ha

med sig hdlsoperspektivet bade som handledare och som deltagare.

Eftersom halsa ar en naturlig och sjalvklar grund for mojligheten till aktivitet och
arbete paverkar detta alla delar i insatsen. Vid en forsta anblick kan man tanka
sig att det ar i halsotradgarden som halsoperspektivet framkommer tydligast,
men det paverkar aven bade praktisk svenska och praktik pa arbetsplats. Ett
exempel fran deltagaromgangarna ar att det pa en praktikplats var latt att vilja
prestera och visa sin kompetens samtidigt som dalig kondition kunde begransa
mojligheter till fysiskt arbete. Aven om praktiken var upplagd pa halvdagar
generade de smarta och traningsvark i kroppar som var vana vid mer
stillasittande. Ett annat exempel ar att komplicerade myndighetsarenden for
deltagare ledde till stress och diarmed svarigheter att koncentrera sig pa lektioner

i praktisk svenska.
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Varje deltagare vill vara stark, frisk och arbetsfor. Under de tio veckor som

deltagare genomforde Tolgmodellen, framkom mojligheter och begransningar

hos varje individ — vilket innebar att heltidsarbete inte alltid var det som var

lampligt nasta steg direkt efter Tolgmodellen. Vi ville ge deltagarna verktyg att

komma vidare efter avslutad insats, aven om det ibland innebar andra saker an

heltidsarbete. En arbetsterapeut kopplades i omgang tva in for att hjalpa oss med

halsocoachning for vara deltagare.

Uppdrag i tva steg

Arbetsterapeutens uppdrag genomfordes i tva steg:

1.

En halvdag tillsammans med deltagarna

Arbetsterapeuten deltog under ett lektionspass i praktisk svenska som hade
temat hilsa. Vi pratade om allt frdin somn och mat till rérelse och stress.
Under passet genomfoérdes ocksa en kort promenad for att arbetsterapeuten
skulle kunna bade observera och coacha deltagare som behovde det i

rorelsemonster.

Vagledning tillsammans for vidare rekommendationer till insatser efter
Tolgmodellen.

Aterkoppling av halvdagen med fokus pa att hitta ritt vig i framtida
rekommendationer dar vi bedomde att deltagare behovde halsoatgarder i
nagon form. Arbetsterapeuten kunde har vagleda projektledare och utslussare
i mojliga insatser att rekommendera de enskilda deltagarna, vilket var mycket

vardefullt da arbetslaget inte hade kompetens inom detta omréade.
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Halsocoachningen ledde till att deltagare fick konkreta verktyg for sitt eget
maende att gora pa egen hand och att arbetslaget fick vagledning i vilka insatser
man skulle kunna rekommendera efter Tolgmodellen i oOverlamningen till
uppdragsgivaren. I sin tur ledde detta till att de deltagare som behovde det, via
utslussningen fick tillgang till insatser inom hilsoomradet som annars inte skulle
genomforts. Det gillde savil utredning av arbetsformaga som kontakter inom

varden.

Reflektion fran arbetsterapeut

Sahar berattar var arbetsterapeut Pernilla Sporre om sitt uppdrag:

“Arbetsgruppen uppmairksammade ett behov av stod gillande
deltagarnas arbetsforméaga relaterat till halsa. Dels behov av kunskap
for deltagarna, dels som ett stod for arbetsgruppen for att kunna ga

vidare med individuella rekommendationer.

Som arbetsterapeut vill jag fa mojlighet att se deltagarna i reell
aktivitet; “deltagande observation”, dar deltagaren inte kanner sig
observerad och det sker i naturliga aktiviteter. Har ar det inte aktuellt
med regelritta arbetsformagebedomningar (vilket ar
Arbetsformedlingens uppdrag, inte projektets). Vid detta tillfalle (Y2
dag) mojliggjordes bade transport, maltid, klass och promenad, vilket

gav en bred bild av deltagarnas formagor.”

Lektionstillfallet handlade om héilsa och dess samband med arbetsforméga och
gav utrymme for gemensam reflektion. Under promenaden gavs ocksa tillfalle for

rekommendation och guidning gillande fysisk formaga, smarta och kondition.
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Ovanstaende lektionstillfalle foljdes upp med ett handledningstillfalle for ett par
av deltagarna i arbetslaget dar aktuell observation/bedomning diskuterades och
steg for det fortsatta arbetet planerades. Handledning ar en kraftfull metodik for
professionell utveckling, i grupp eller enskilt. Den utgéar fran den handleddes
egna exempel pa kritiska och viktiga situationer i arbetslivet. Med hjilp av
handledaren (och ev. gruppdeltagare) analyserar och reflekterar den handledde
over situationerna och sin egen roll i dem, for att hitta lasningar, resurser och nya
handlingsalternativ. En regelbunden handledning for arbetslaget kan gynna

deltagarnas process och underlatta arbetet.

Tolgmodellens tredelade fokus ar en unik mojlighet att se till hela manniskan i
dess sammanhang. Detta stammer vial Gverens med arbetsterapeutens
kunskapsgrund, vilket gor det till en fin resurs i arbetslaget. Det kan vara vid
enstaka tillfidlle da en lektion fokuserar pa sambandet mellan hilsa och
arbetsformaga, men ocksa som ett mer generellt stod bade till arbetslag och
deltagare utifran bada dessa aspekter. Att se till hela manniskan lonar sig, att bli
sedd utifran sina unika forutsattningar skapar mojlighet till hillbara losningar,

dar man kan hitta motivation och inre drivkraft.

Uppdragsgivarens/Arbetsformedlingens forvantan ar tydligt fokuserad pa snabb
atergang i arbete, trots att manga av deltagarna varit utanfor arbetsmarknaden
under manga ar och har 1ag svenskkunskap. Under tio veckor i arbetet med
Tolgmodellen har deltagarna tagit flera steg klart narmare arbetsmarknaden,
men kanske inte alltid enkelt matbart i produktivitet. En viktig poang ar att
arbeta langsiktigt utifran vad som for varje individ gynnar langsiktigt hallbar
arbetsformaga dar sjalvkannedom och acceptans av nuvarande forutsiattningar ar

en viktig del. Med den utgangspunkten ar det mojligt att komma igang och
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efterhand jobba vidare pa egen hand for att utoka sin formaga till den niva som
upplevs lamplig i nulaget. Som arbetsterapeut kunde jag i detta uppdrag tydligt
medverka och stiarka denna process, att se till hela manniskan och dess
mojligheter och hinder for utférande av aktivitet och arbete. Detta ar ocksa
Tolgmodellens unika styrka, fokuset pa att se hela ménniskan, inte bara lyfta ut

en del, tex arbete eller hilsa, vilket ofta gors av andra samhallsaktorer.

Rekommendation

Tolgmodellens fokus pa hela manniskan gor att halsoperspektivet ar standigt
narvarande. Savial mental som fysisk ohilsa kan finnas hos vara deltagare. I
vardagen med Tolgmodellen bemoter varje handledare detta respektfullt for varje
deltagare men ibland kan det ocksa behovas en tydligare inriktning pa just hilsa
for att komma vidare. Vi rekommenderar darfor att anvdnda verktyget
Halsocoachning som beskrivs har dven i framtida omgangar av Tolgmodellen.
Den blev for vara deltagare till stor nytta bade direkt och pa lang sikt. Beroende
pa grupp och behov, kan coachningen utokas. Precis som i oOvriga delar av
Tolgmodellen ar det den unika gruppens behov som styr veckorna av

genomforande.
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REFLEKTION

Reflektion fran Ingela Eriksson, Projektledare och handledare

Blev det som ni hade tinkt, undrade nagon i min narhet for inte sa linge sedan?
Ja, en hel del blev det, svarade jag — men forstas inte allt. Mycket har blivit
annorlunda jaimfért med det som var var ursprungsidé — men sa ar det vil

generellt nar man forverkligar idéer.
Att se till hela manniskan

Den viktigaste punkten — den att se till hela manniskan vid etablering — blev som
vi hade tankt. Det ar ocksa just den biten som verkligen gjort att Tolgmodellen

gor skillnad — positiv skillnad. For fyra ar sedan sag vi manga bra insatser for
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nyanlanda, men oftast fokuserade de bara pa ett omrade. Antingen satsade man
pa sprak, pa halsa eller pa arbete. Vi ville dstadkomma en modell som fokuserade
pa alla de omradena pa samma géang. Vi som méanniskor ar aldrig vare sig bara
vart arbete eller var hilsostatus. Vi ar inte heller bara vara erfarenheter eller vara
forhoppningar. Vi dr inte bara pa en viss plats i livet just nu. Vi ar allt det dar och

mer dartill.
Fran idé till genomforande

Tolgmodellen har sin bas i forskning, uttalade behov och mgjligt utférande lokalt.
Efter att ha genomfort en forstudie dar modellen formades var det dags for oss
att ga over till ett pilotprojekt med genomforande. Inom projektet Gron
landsbygdsintegration har vi sedan genomfort tva deltagaromgingar med

Tolgmodellen.

Sammanlagt tio individer — bade kvinnor och mén — har var och en varit pa plats
i Tolg i tio veckor. Till antalet dr de fa, vi kan inte stoltsera med tusentals
personer eller decennier av genomforande. Daremot har vi hos var och en som
varit har sett en stor utveckling under den tid vi motts. Vi har fatt se hur
deltagarna stracker pa sig och hur mycket de vill, kan och vagar. Vi har sett s
mycket gladje och en sddan tillit och tacksamhet hos varje deltagare for det de
upplevt har. Efter tio veckor i Tolgmodellen har de fatt en tydligare plattform att

std pa. Det gor att jag tror pa modellen som en vag for manga att komma framat.

I Tolgmodellen traffar vi vara deltagare i manga olika situationer och vi gor det
over tid. Naturligtvis lyckas vi inte se alla delar av manniskan, men i och med de i
modellen tre modulerna och var samverkan i arbetslaget har vi kunnat fa vi en

helhetsblick som annars inte varit mgjlig. Tillsammans far vi god uppfattning av
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varje deltagare och i och med det kan vi bemota var och en pa ett personligt plan.
Utifran vilka erfarenheter deltagarna bar med sig kan vi hjalpa dem att finna en
mojlig vag framat och med vart stod planerar deltagarna sitt nista steg i
etableringen. Fran Tolgmodellen fiar de med sig rekommendationer och
referenser som underlattar. Helheten har blivit langt storre 4n summan av de

ingdende delarna.
Att lara genom att gora

Tolgmodellen passar inte alla, men den passar ménga -framforallt dem som lar
genom att gora. De tio individer som varit hos oss, har alla haft god nytta av att
ha praktisk svenska, arbetsplatspraktik och hilsotradgard pa sitt schema i tio
veckor. De kliv de tagit under de har veckorna ar imponerande. Nagon har gatt
vidare direkt till anstéallning, ndgon har fatt sin hilsa utredd efter Tolgmodellen.
Ytterligare nagon har gatt till SFI. Inget ar samre eller battre an det andra — att

hitta den vag som ar mest lamplig har varit malet.
Tolgmodellen flyttar hemifran

Nu ar det dags for Tolgmodellen att flytta hemifran. Forst nar insatsen testats pa
fler orter och nar fler deltagare har haft praktisk svenska, arbetsplatspraktik och
halsotradgard pa sitt schema kan vi se om modellen pé riktigt kan gora skillnad

genom sin ambition att se till hela manniskan.

Personligen ar jag overtygad om att det ar just sd. Att vi maste se till hela
manniskan och det oavsett vem vi ar och var vi kommer ifran. For visst ar du val
inte bara arbete? Eller bara din eventuella ohalsa? Visst finns det olika delar i dig

som alla star i relation till varandra och gor dig till just den du ar?
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Med det lamnar jag med varm hand 6ver erfarenheterna av att arbeta med
Tolgmodellen till dig som vill ta vid i det holistiska arbetet. Oavsett om du ar en
utforare pa plats i exempelvis en halsotradgard, en tjansteman som vill testa nya
vagar i arbetet med att minska utanforskap eller en arbetsgivare som vill utforska

nya satt att anstalla personal. Det ar for dig den har handbok finns.
Vi ses,

// Ingela

73



HANDBOK TOLGMODELLEN
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For mer information om Tolgmodellen ar du valkommen att kontakta oss.

Enklast gor du det genom att skicka ett mejl till:

TOLCMODELLEN@NYBRUKARNA.SE

Mer information och media hittar du pa:

HTTP://TOLCMODELLEN.NYBRUKARNA.SE
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TOLCMODELLEN AR EN
ARBETSMARKNADSINSATS FOR NYANLANDA
SOM SER TILL HELA MANNISKAN VID
ETABLERING.

MODELLEN AR NU REDO ATT STARTAS UPP PA NYA PLATSER. KANSKE DU ELLER
DIN ORGANISATION OCKSA VILL JOBBA ENLIGT TOLGMODELLEN? | DENNA
HANDBOK KAN DU TA DEL AV VARA ERFARENHETER.

HTTP://TOLGMODELLEN.NYBRUKARNA.SE



